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Streszczenie:

Celem pracy jest analiza funkcjonowania przeciwnikow szczepie? w mediach spo?eczno?ciowych i
wp?yw tego funkcjonowania na komunikacj? pomi?dzy lekarzem i pacjentem. Praca przedstawia te?
histori? ruchéw antyszczepionkowych, ich specyfik?i sposoby manipulacji, ktérym podlegaj? odbiorcy
informacji w Internecie. Na materia? badawczy sk?ada si? 800 wypowiedzi przeciwnikdéw szczepie?
odnotowanych w mediach spo?eczno?ciowych (Facebook i Twitter) w ci?gu 30 dni (w lipcu i sierpniu
2018r.), oznaczonych jako ,,negatywne” w monitoringu medidw spo?eczno?ciowych. W wyniku analizy
ustalono, ?e argumenty przeciwnikdw szczepie? pozostaj? niezmienne i koncentruj? si? woka? zagadnie?
wolno?ci jednostki (obowi?zek szczepie?), atak?e obaw o sk?ad preparatu i nast?pstwa jego podania.
Problemy w komunikagcji pomi?dzy lekarzem i pacjentem natemat szczepie? mog? wynika? z faktu, ?e
obie strony, cho? odwo?uj? si? do termindw medycznych, to rozmijaj? si? co do intencji i meritum
wypowiedzi. W mediach spo?eczno?ciowych przeciwnikow szczepie? mo?na zakwalifikowa? do
kategorii aktywistow, ktérzy znacznie si? ré?ni? pod wzgl 2dem intencji wypowiedzi i jg celu od
»hejterow”, ,trolli” i 0sdb u?ywaj ?cych mowy nienawi?ci, niemnigj nierzadko si?gaj? po ?rodki wyrazu
charakterystyczne dlatych trzech wymienionych kategorii. Wnioski ograniczaj? si? do wst?pnych ustale?
co do zakresu wp?ywu informacji zawartych w Internecie na decyzje pacjentéw i komunikacj?
|ekarz—pacjent, ktorej nieoczywistym uczestnikiem pozostaj? polifoniczne media spo?eczno?ciowe.

Abstract:

Theaim of thisarticleisto present how the representatives of the anti-vaccination movement
communicate in the social media and to what extent this communication influences patient—doctor
relationship which occurs during the consultations. This article also briefly presents the history of the anti-
vaccination movement and arguments used by the activists. The resear ch material consists of statements
of the opponents of vaccinations from social media (Facebook and Twitter), atotal of 800 statements from
30 days (July and August 2018), marked as “negative” in media monitoring. As aresult of the analysis, it
was established that the arguments of the opponents of vaccination seem to remain unchanged and
concentrate on problems of the freedom of choice (mandatory vaccinations) and concerns about the
biochemical structure of vaccines. In the social media, opponents of vaccination should be classified as
“the activists’, since they differ significantly in the intentions and purpose of their communication from
“haters’, "trolls" and people using the hate speech. The conclusions are limited to the preliminary
findings as to the potential impact of the information found in the social media on patient relationship with
the doctor in the context of the vaccines.



